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摘　 要　 科学普及与科技创新具有同等重要的位置。 《关于新时代进一步加强科学技术普及工作的意见》的发布,为科普事

业的蓬勃发展带来重大契机。 文章概述了“十三五”以来城市供水排水领域的科普工作成效,并结合《意见》政策解读,提出城

市供水排水领域科普工作高质量发展的实施路径,以期引导全社会力量参与城市供水排水科普工作中,在行业内部逐步树立

大科普理念,构建大科普格局,广泛普及城市供水排水先进科学理念和前沿科学技术,实现人民群众美好生活的共建共享。
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Abstract　 Science
 

popularization
 

is
 

as
 

important
 

as
 

scientific
 

innovation.
 

The
 

release
 

of
 

Opinions
 

on
 

Further
 

Strengthening
 

the
 

Popularization
 

of
 

Science
 

and
 

Technology
 

in
 

the
 

New
 

Era
 

has
 

brought
 

a
 

significant
 

opportunity
 

for
 

the
 

vigorous
 

development
 

of
 

science
 

popularization.
 

This
 

paper
 

summarizes
 

the
 

achievements
 

of
 

science
 

popularization
 

in
 

urban
 

water
 

industry
 

since
 

the
 

“13th
 

Five-Year
 

Plan”.
 

Combined
 

with
 

the
 

policy
 

interpretation
 

of
 

Opinions,
 

it
 

proposes
 

the
 

implementation
 

path
 

of
 

high-quality
 

development
 

of
 

science
 

popularization
 

work
 

in
 

the
 

field
 

of
 

urban
 

water
 

supply
 

and
 

drainage.
 

In
 

order
 

to
 

establish
 

a
 

big
 

science
 

popularization
 

concept
 

within
 

the
 

whole
 

industry,
 

build
 

a
 

big
 

science
 

popularization
 

pattern,
 

this
 

paper
 

advocates
 

the
 

participation
 

of
 

the
 

whole
 

society
 

in
 

the
 

spread
 

and
 

popularization
 

of
 

the
 

advanced
 

scientific
 

concept
 

and
 

cutting-edge
 

science
 

and
 

technology
 

of
 

urban
 

water
 

supply
 

and
 

drainage.
 

All
 

of
 

these
 

missions
 

will
 

make
 

a
 

contribution
 

to
 

a
 

better
 

life
 

for
 

the
 

people.
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　 　 科普,是一项重要的基础性社会活动,通过普及

科学技术知识、弘扬科学精神、传播科学思想、倡导

科技方法,推动科学技术进入百姓生产生活,提高群

众生活质量。 科学普及程度,往往体现出国家、社
会、城市的科技发展水平。 党的十八大以来,城市建

设领域的科普工作,坚持以人民为中心的指导思想,
以提高百姓生活质量为职责和使命,按照“人民城

市人民建、人民城市为人民”的城市发展要求,围绕

城市公共安全、绿色低碳发展、城市用水节水等领

域,广泛传播前沿科学技术,推广先进适用技术,营
造良好科技创新生态,使科技创新与民生需求无缝

对接,让科技创新成为提升群众获得感、幸福感、安
全感的重要源泉。
1　 城镇供排水领域科普工作取得良好成效

城市供水排水,是城市公共基础设施保障系统

的重要组成部分,是保障人民群众身体健康、稳定社

会秩序的重要城市生命线。 面向广大人民群众广泛

宣传普及供水排水领域的先进科学理念和前沿科学

技术,可以提高群众对用水安全科学知识的认知,帮
助群众做好居家自我管理,实现美好人居环境的共

建共享。 “十三五”以来,行业内相关科研院所、高
校、广大水司和相关媒体,不断加强科普产品供给,
加大科技资源开放共享,深入实施科普信息化建设,
多种方式普及城市饮用水安全保障、水污染控制和

水环境治理等领域的科学知识,持续发挥科普工作

的辐射和指引作用。
1. 1　 加强科普产品供给,把科学普及作为保障百

姓饮用水安全和改善城市人居环境的重要抓手

近年来,各地城市供水管理部门和供水企业普

遍关注供水科技常识的宣传普及工作,围绕“让群

众喝上放心水” 这一主旨思想,组织开展了形式多

样的科普宣传活动。 例如,北京、上海、深圳、苏州等

多地水司持续组织“世界水日护生态”“环保设施向

公众开放”“一滴水的旅行”等水厂公众开放活动、
“环保不止一夏”等公益夏令营活动、“自来水科普

大讲堂”“我是小小讲解员”等科技讲座,让群众和

青少年近距离了解饮用水制水工艺和技术措施。 在

全国科技活动周、北京国际科技产业博览会、上海水

务科普、深圳科普嘉年华等大型科普活动中,面向公

众展示城市供水安全、黑臭水体治理、海绵城市建设

等领域的先进科技成果。 多个地方城市的供排水管

理部门或水务企业建立了自来水博物馆、水环境主

题展厅等,开展城市饮用水安全、城市生活污水处

理、水再生利用、水生态建设等方面的科普宣传,全
方面普及城市水安全与水环境科学知识,多渠道加

大优质科普产品和科普服务的供给,帮助群众运用

科学知识提高生活品质。
1. 2　 发挥科学舆论引导,及时回应社会关切的城

市供水排水系统防疫科学问题

2019 年,新型冠状病毒引发的肺炎疫情暴发。
疫情初期,社会上极大关切病毒“水媒”传播的可能

性及安全性。 行业管理部门在第一时间组织一批行

业权威专家,结合“水体污染控制与治理”科技重大

专项在城市给水排水、建筑给水排水方面的科研成

果,以及行业专家多年实践经验,编制印发了一系列

科技专报,包括《饮用水厂加强病毒去除与控制的

运行管理建议》 《新冠肺炎疫情期间加强城镇污水

处理和水环境风险防范的若干建议》 《新冠肺炎疫

情期间城镇污水厂加氯消毒设施运行建议》 《全面

加强建筑水系统管理
 

有效防范病毒传播》等,就供

水厂和污水厂有效控制病毒、居民住宅上下水安全

管理等,提出技术解决措施和建议。 这些科技知识

通过媒体杂志和微信公众号向社会广泛发布,为全

国各地水厂开展病毒防控提供技术支持,为公众答

疑解惑,有效引导舆情,缓和公众紧张心态。
1. 3　 加大科技信息宣传,扩散普及居民日常生活

科学用水方法

城市供水排水行业的一些权威杂志、报刊和网

络媒体积极创新科普方式,宣传扩散城市供水排水

领域科技信息。 例如,利用新媒体平台发布科普文

章,利用 LED 广告屏等定期或不定期在公共场所播

放安全用水科普宣传片,开展科技志愿者服务与社

区居民互动等。 通过这些生动形象的科普活动,让
公众直观了解供水排水系统的安全防范措施。 通过

《好水喝出健康来》 《北京城市供水的“前世今生”》
《供水管线勤把脉,清清南水润京城》等线上直播科

技大讲堂活动,宣传科技重大专项科技成果,解答市

民高度关心的饮用水安全问题,参与互动人数近万

人。 《自来水的水垢, 来自一场宫斗戏》 《 自来

水———最公平、最安全的饮用水,疫情时期的安全卫

士》《切断家中冠状病毒传播的“隐形”途径,确保居

家健康》《防止建筑下水道病毒传播的小妙招》等短

视频和线上科普文章,扩散性强、传播速度快、影响
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力大,内容涉及居民生活用水小常识和小妙招,为百

姓喜闻乐见,累计阅读量逾千万人次。
2　 新时代发展要求下的城镇供水排水科普
工作

2022 年 9 月,中共中央办公厅、国务院办公厅

印发了《关于新时代进一步加强科学技术普及工作

的意见》 (以下简称《意见》) [1] 。 《意见》 聚焦我国

当前科普发展面临的主要问题,明确新时代科普发

展的战略目标与责任担当。 《意见》强调,要树立大

科普理念,强化全社会科普责任,营造新时代科普生

态,构建政府、社会、市场等协同推进的社会化科普

发展格局,推动科普全面融入经济、政治、文化、社
会、生态文明建设。

《意见》的发布,是贯彻落实总书记关于“科技

创新、科学普及是实现创新发展的两翼,要把科学普

及放在与科技创新同等重要的位置”指示精神的重

要举措,其指明了我国新时代科普工作的发展方向,
为科普事业高质量发展带来重大契机。 面向新时代

科普工作的发展要求,科普工作者要深刻认识到科

普工作理念和机制环境的变化。 新时代的科普工

作,将进一步发展为全社会的共同责任。
城市供水排水领域的科普工作,在过去一段时

间已经取得长足发展,但对标《意见》要求,还存在

一定差距,主要表现在:科普工作的长效机制尚未完

全建立;科普投入相对较低,科普基础设施较为薄

弱;社会力量的积极性调动不够;科普工作的覆盖

面、渗透度和影响力仍然不足;科普工作手段有待进

一步创新。
当今世界正经历百年未有之大变局,新一轮科

技革命和产业变革深入发展,渗透到社会生活各个

领域,改变着人们的生产方式和生活方式。 城市供

水排水领域的科普工作,与百姓日常生活息息相关,
直接关切民生,更加需要树立大科普的发展理念,全
面融合,改革创新,通过调动全社会各方力量共同努

力,深入服务广大群众日常生活。 城市供水排水科

普工作需要进一步加强以下 4 个方面的探索与

实践。
一是强化科普工作的价值引领作用。 牢牢把握

科普工作的政治属性,通过科普工作传播正能量,塑
造时代新风,展现时代新气象,坚定人民群众文化自

信。 大力宣传科学家精神,坚定科技强国信念,营造

热爱科学、崇尚创新的社会氛围。 大力宣传绿色低

碳发展理念和宜居、韧性、智慧的城市发展理念,让
百姓了解到、感受到科技进步所带来的生活品质的

提升。
二是强化部门地方的统筹联动。 积极开展部门

联动、央地协同的科普工作。 加强部门之间在科普

政策制定落实方面的衔接协调,持续推进重大科研

项目等科研成果资源的科普化,支撑科技创新和成

果转化。 促进国家和地方优质科技资源共建、共享、
共用,协同组织“全国科技活动周” “全国城市节约

用水宣传周” 等大型公益科普活动,加大对地方城

市和水务企业科普工作的宣传推广,扩大活动影响

力,提高公众满意度。
三是强化多方参与的科普能力建设。 充分调动

行业管理部门、行业学 / 协会、高校、科研机构、企业、
媒体、科技工作者和公民在科普工作中的积极性,开
展方式多样、生动形象的科普活动。 打造具有城市

特色、行业特点的科普基地。 充分利用网络空间开

展科普宣传,将科普信息与智慧城市、智慧社区深度

融合,利用现代化信息技术打造数字化应用示范场

景,展示城市供水排水领域前沿科技知识,增强科普

活动感知力,提高群众获得感。
四是强化高质量科普服务供给。 深入挖掘行业

科技资源,不断创新科普传播手段,持续开发主题科

普内容,通过政府、社会、市场多方协同,引导社会力

量参与科普创作与科普传播,从而进一步丰富活动

内容、创新活动形式、提升活动效果、提高公众参与

度,为人民群众提供高质量的科普服务,全面增强城

乡建设领域科普工作影响力。
3　 结论

当前,我国城市建设发展进入城市更新的重要

时期,从规模扩张转向内涵提升,从“有没有”转向

“好不好”。 在新发展阶段,科学普及将在城市建设

发展过程中发挥更大的作用,持续助力城乡绿色低

碳发展和人居环境质量提升,以满足人民群众对更

加舒适安全的居住条件、更加便捷高效的市政公共

服务的期盼和需求。 在如此发展背景下,城市供水

排水领域全行业从业人员也需更加重视科普工作,
以“惠及百姓”为出发点和落脚点,以“树立大科普

理念,构建大科普格局”为发展宗旨,将科学普及与

　 　 (下转第 72 页)
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